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Šzu}6,',F,~ÆZˆkÔZÖģ]2#³Ån„ÆnŸŠÃZEw™Æ
ZL�Yz�ŠÃU*"$™ä6,ƒXZ•I~6,G‰_°]CD�À
Z•I~ÅãCŠf!„~0*ðYäzZà™záZzgZÐgŠ¿:ây™Üs

¿â…ƒñZkÆbCÙÐzZ3ƒä6,ZÐ%Ãi™ä6,ìÔZÏzzÐ
ß.aZƒCìX

PZ�ÛZŠÆZ0+g00*ñYäÆZò[ÃY'¢zg~ìÔZÏ§bZk
�YæÃÌY'¢zg~ìÔTÆfg=z{)zVÃÌZL#5ÆÜsZC
ëâZ¯fe�ÔÜsZLmZ]zÃc*]Ã„9â…�ÔZzgŠzuzVÃß¡Ô
pZ{ŠzuzVÆ¼Z̧ZwzZdwZko{ÆñZ¬„YV:ƒVX

˜ŠÅ!*"$ÃtÅ!*]™,ÂË›)®)~˜ŠÅ!*"$00*ñ
Yä»ÈìZˆkºtÔZzgqgzfs¤/zƒVÆÜsç0+Z:ÃtzŸŠ:

Š$)´zxg[Æ›yX �

£œÑ<6,!-.hë
GZŠZwIX �

z{ßv�pZ{ZÏÃtÅY+$ÚgnpƒVpZkÃF,u™gìƒVX �

)›X �

Š=yZsxÔpZ{ZrVä̧àziîg6,Š#»ZÖgHƒc*7X �

ª÷÷)óóÆÜsŸŠ»ZEwÔZzgZkÃn{™**ÔpZ{tn„fZCƒc*
œuz�ŠÅX

˜ŠÆ¦gÅ!*"$
0Æ;CU

Z•I~Æñçq6,ï™äzZáŠzZëZô[̄äic*Š{zWgzt
CÔZyÆ4,Šq-Z•IzVÃZ+ 1 ƒäÆZ±gÐ06,ÂzŠ¶ÃÑixŒÛZgŠc*ì

†]â'Æì�0»Dg�ZzgMVäZK(ÏzÃŠZg-VÐÜsÃ
ZÐZC§i¿¯c*ƒZìÔZkZ±gÐ†]Ã´áVÅZq-z]ÐY"
e’Ôtz„&!*K´áV6,ŒìÔt́‘ÁZzggzbic*Š{�:

†]Ãhu™**ÔªZ�ÛZŠÃn{™ä6,ÂzŠbX D1
Z�ÛZŠZzg)oV6,<Î**ÔZ7',Z>IÔ}ZyÆ‚BZk§bÆ D2
Ñ¨Î**:)�ÛZgÔN·Ô$+**xÔ±6,„&ZzgeZ{(
XZñgÃU*"$™**e�ZyÆnßŠÑbÔZ79'c*ZyÅºm D3
=%]6,ZOŠX
†]Zzg)oVÆnŠCÙZgztZ(ºg™**X D4
ZL#5Zzg**Š+ÃÑIâ'X D5
Š*~ízÑÅ“â'X D6
#5z**Š+Ãf?ZzgZÐ9'X D7
ßZzg)f)ŠZgZ:(gzbX D8

1516

George & wilcoox, 1996:54 C1



ŠÔÅt°pß™**:&ë**I™D�Zzgz{…**I™@*ìX D9
Iƒ~psiŠ{Zzgf?™**X D10
¨gz„Ðøzx™äzZáZÖpZzgÈzV»ZEwX D11
ŠzuzV6,ZÜ¹ºt»Gz£X D12
Zy%z~„»„X D13
ZKÃ~Zi@sÆnCÙ§bÆzaÆZEwÃ9'X D14

=ÆZEwÅE+?™Æ{Ø_.!*C»çV6,¿X D15
izŠ-X D16
gz-VZzg�Z+Æy%ZÃC¨gz„»ZEwX D17
“uaZ™Æ)baZ™**X D18
Z½¦̈gz„ÅY+$~yÔZzgZÐZŠ~̈gz„:™**X D19

çŠc*:gztÅY+$~yÔZzgZ�ÛZŠÃZk»¶K:¯**X D20
ZOð',~ƒäÆZˆ‚]»„X D21
‚iØVÅ!*"$¤&»~ypZ{t‚i/0*ð:YNX D22
zZãgìÀZyŠzâV>Åf™™Š{t´‘Z•I~c*0ÆÃc*C

z].ZãZzg|Å7ÁÜÆGŠZ]�ÔZzgZy~ZkñçqÅ!*"$¦/œ̧~
Å0*v,Š;ðÐá™Z[J-ÆÃc*]6,ZOŠHŠHìÔZyÁÜ»¿¬gs
ëqgzfs§i6,™ZMh�:

ÃÃÃÃcccc****CCCCKKKK::::
ZkñçqÆâCÙ+»½ãZk!*]6,Z·tìÀZ•IzV

)0IzV(Æ„~mZ]Zy&Ãc*]ÆZ0+g„ƒD�:
DtÃtÀZK)®)9o{ÐsŠZÜ¹ÃtÅqïìÔZkn 1

ZkÐ0ƒ**ŠZ],Òí~ŠZ4ƒäÐ„g]ìX

DtÃtÀøg~)®)**‡.ÞÃU*ã9ÝÅqïìX 2
DtZNŠÀ)®)ZLŠ7VÐy~ƒðìÔ�ZkÆÜs#h 3

�ZzgZkÆz�ŠÆnç{�X
Zk)®)ÆÃc*CZ‚2yZãZOŠZzg_.!*]6,FFZ•I~Ð �

éƒD�X
ZKfZ]ZzgZkÆZ°gzÃc*]6,ZrX �

fZ]Æ¦ä÷÷—Šg]Åf6ßg]óóZzgfZ]Å»g™ŠÏ÷÷&6VÃ �

',zñ»gÑäÆñZµóóÆŠgxy°xÂZiyÔZyßÍVÆ4,Šq-tßv
&¢AZzge»ÐéƒD�ÔZzgZyÆZqw~ZyŠzâV
Zz™sÆbCÙÃWD�X

zzzz]]]]....ZZZZããããKKKK::::
Z•IzVÆZ0+g›ZzgÐ]ÆZˆ‚]ZqÐi~îg6,0*ñYD�X �

,Æ0*õxúZïÆ£g6,Z•I—%¥qÝ™D�X �

ŠzuzVÆÏgzt~Wy%~uJ-Yä»~yZy~0*c*Y@*ìX �

Zy0IzVÅZÜ¹f¿™äzZáZzg¿ÅiŠ6,WäzZáÆZ±g �

ÐOW,ƒCìÔÑ¿ÆZ±gÐ7Ô)aƒV6,Š/™**ñZ#W
ìÔp#5Ã***ZzgZ7O™**Zq-¢zg~ZzgÑë’!zW�Û,¿
ìÔYâgÆ‚B5ÓZq-ZdŠgìÔZzgZK̈yÅ6VÐ³…
ÆZò[0*ñYD�M̧X
)zVÆZqw~ßZgZŠzVZzggD**]ÅˆlX �

ÃtÅ¡Zzg¿ÆZÜ¹ƒä»£g)®)ÐzZÕìÔ)®) �

ÐZ%s”h+kH{ìX

1718



||||ÅÅÅÅKKKK::::
0IzVÆZÒ|u)gzb(qgzfsÌ]ÐéƒD�:
n„ÔtŠzuzVÆn+ZzgZKfZ]Æn’ìX �

”]I~Ô*ÁºV»§iìZzgèZ™Z]�ÖÁuÆáZŠsìX �

ú4+§iŠÃqìX �

¼ŠUîVÆqï@*N~gzbX �

Õ»x!»£gìX �

¦g˜ŠÅ!*"$0
Æ�YU

0Æ�YUîV»%œ/~NtìÀêhec*Zk»Îf™äÆŸ
~ZkÅªCÙ~̂z*yÆZ±gÐÕz**Z»°ÅãCŠ�ÛŠÅ)®)»o{Zzg
ZkÅ)®)zŠzu~)oVÆŠgxy“ìÔpZ{Zy)oVä(ÏÔ̧òÔ

¤/z„c*!hÓÀög8-„YV:Z(ºg™1ƒÔZ#À;CUfZ]Æ¦gZzgfZ]Å
»g™ŠÏ2�ÛŠÆ—7ÁÜ6,FFƒD�XD�Y;]Æ_°]Æ
_.ZkÅãCŠ,¼ŠÃc*]~0*ðYC�ÔX~ÐPt�:

C:tÃt 1 (Realistic Group Conflict Ç)�“»Ãt)
ãCŠ~îg6,çÙUîV»qïìÔçÙZF~c*Zk»psz�ŠÆnç{ìÔ
ZzgZÏzzÐŠzu}Æ‚B',@*î~0IZ:§hV»!*)̄ìÔZzgZkgDy

CX2 Å¸h+Z+)oVÐm»gZ3ûZg™@*ì
:ZkÃtÆ_.èÃg{ Social Identity Theory Ã›�Y•

!*ÑÃtZKŠgz7Æ!*z�Š0Æ‚tWä~çÙZF~ÃãCŠŒÛZgŠ¶
CXZkÆ_.0Æ§i¿6,¿cZ)®)ÆZg»y 3 Æe~Ã@*{zßì

1920

Sherif,1996 C1
Turpin-Petrosino,2002 C2
Brown & Capoza,2000 C3



÷÷ëóóZzg÷÷)óóÆŠgxy0*ñYäzZá�Û̧VÃ�Z™D�ÔZk§btÃt
ZkÜÃ6,™@*ì�èÃg{!*ÑÃt~•Ãç{Šg7ƒäÐz�Š~WäzZà

CXZ�Û‘6,„&)oVÆŠgxy 1 “~0Æ_·Æz‰Ü‚tW@*ì
0*ðYäzZà“Æ_°]Zk!*]Å@*G™D�ÀCÙ�Û&ZKÌðU*"$

CX2 ™äÆnŸŠ»ZEw™@*ì
Zk§bik,ÃÃt~;Cz�YUZkîg6,¦ƒYD�ÀfZ]»
¦gZzgZkÅ™«Æ_.!*]�YaÃÐZ•I~c*0Å;C=ô~
u¤/x™ŠgZŠZ™D�Ô•Æ{Ø»egZk÷÷)óóÆ‚B”]I~»gzt
Z(ºg™ä»_./aZ™@*ì�)®)ÅS:]Ã»™ÆZzgZ�ÛZŠÃZL~æ

™Æ)®)Ã»™äÅÃÒ™@*ìX
‰ßÍV»ìwìÀZöZ•IZ:)´»Dgƒ™0»§T»g

CXZkçÙUÅ!*"$K‰_°]Æ}òäÃ›�Y 3 Z(ºg™C�
•Ð÷÷"DóóÆU»™ŠZg‚tÑä6,WâŠ{HÔZkÃtÆq�»

ŠúòìÀZkUÅzzÐZ�ÛZŠËZ•I)®)~ËqÐ¬F%û
Î!�XtUßÍVÃZyZ•I)oV~Ëq6,WâŠ{™C��÷÷"Dóó
ÆZLZˆkÔZzgZyãCŠ~ZßßVÆ:0*ñYäÅzzÐX6,ZZyz¢
¢zg~ŒY@*ìÔZzgZL¤/Šz7Å!*"$Šh+zï~�ÛtƒäÅzzÐ0Zzg

CX4 ŸŠ»§iZ(ºg™C�
�Y•ÆâCÙ+»ìwìÀZy_°]Æ}òtCD�À�Y

„ÆZßßVÆçÅ!*"$0ZzgƒÅãCŠZkâjw~0*ðYCì�Zy

CX1 �Û̧VÃ„z¿ÅR6,»™**eLì
:ZkÃtÆ•»ìwìÀ Self Verification Ã›Zm]fZ]

Zm]fZ]Å¢zg]ZqÐiU*"$™äZzg**‡.Þ*gi+ÑQÅ”Æn6,ŸŠ
§hVÃZ(ºg™äZzgãCŠ~�Û̧VÃD¯äÆZ�ÛZŠÆgDy»Zë:LìÔ

CX2 Z,ßvZKXWgZZzgZLXÃc*]Ã9B�ZyÆn˜Š™D�
tÃt�Y•ÆÃtÐ�YfZ]ÆDÃZqÐiÆ”ZzgZkÆ

ŠÃq~Wy%~uJ-YäÆe~5ìÔZkÃtÆq�LLZK
gZñÆŸ~9§jZ(ºg™D�ÔZzg0zZ•I~Ã!*z�Š±ZðÅŠg]

CòV~¬xìÔZzg(„&zŠ+Å 4 CZzgŠ´ 3 ÆghŠï�Ôtq(Ï„~
CX5 Yì±g)½ið

IIV~ÌÃWCì
Zk§b•»{ØZ•I)oVÆŸ~Zq-Z7ZƒtZzg

Šzu~Z•Æ0»!*)̄ìX
Z#ÜsªCÙ~îg6,÷÷�'VÅ“óóÆ¦gÅ(6,÷÷�'VÆ

âÎk?óóäáàìÔZzgZyŠzâV»@s7V„ìÔª•»{ØÔÂQ
³Üs**»ò»„†ÇÔic*Š{4tìÀZkx¹Ã»™ÆZLZzg)Æ
¦gÅ!*"$gZ{úZßw?m,GYNÔZ%sÃ¬gsz¬zy»fg=¯c*YñÔ
#¿zp3,m,~»7ÔZŠZgÅÂ±»§T»gZke~ZLoƒ&£x6,

CX6 WñÇ

2122

Seyle:2007 C1
Glaser, Dixit & Green:2002 C2

Chua, 2003 C3
Hogg & Terry,2000 C4

Seyle:2007 C1
Seyle:2007 C2

Syle & Pennebaker 2007 C3
Syle & Swann,2006 C4

Shamir & Sagiv- Sehiftee,2006 C5
1984 C}: 6



±z|ZŅ̃Zò‹c*Cg7gFÐ¥xƒ@*ìÀf!çÑzV~ªx
5+k,â�ZâV~˜ŠÅ!*"$0ÅãCŠ,�YZvÔZzgZ7Õzƒ»¶K:
¯ñYä~k„&�ÔZkÆ´z{ætz«~Z%MÅ0*É4n.ç GGEÆt
}òÅzzÐZyâ�ZâV~ZLZzgZLzlVÆqÑ]Å!*"$"ìÌ
ZkÅãCŠìX

tßvZL”V~W!*ŠZLZI{:Æy%Z[qÑ]»:L(ÏÇg{Å
0*É4n.ç GGEÔçÙ‚%Z`ZzgfZ]Æ¦gÆãCŠ~7KŠ•́Ã»™äÅ
»zØVÃCD�ÔZyÆ´z{Š$Zò[~çÙZF~Ôi0+ÏÆrgs
(,"Æ‚B‚B"gziÇg~»z{;îÌì�ÓáVÆp¥àÆŠúîV

CX1 ÐƒŠxì

˜̃̃̃ŠŠŠŠÅÅÅÅ!!!!****""""$$$$0000»»»»££££¨̈̈̈™™™™ääääÆÆÆÆ§§§§jjjj::::
0Å!*"$9gztÅ”ÅãCŠZkÆ¦gÔZkÅâÎZzgZkÆZò[

ÐW’6,ìXZŒ,]~øg~Âz»%œ/0Ãz�Š~ÑäzZáZzgZÐ
¾e$àäzZ}Zò[Æ{Ø29y~gz-V6,WâŠ{™äzZáZñg
zZ‚2Å!*"$ˆzm,ƒVÏÔZkŸ~ZKW»W¸ië˜ŠÅ!*"$0*ñ
YäzZá0ÆŸ~¬x0*ÎVÐ™,ÐÔt0*åVt0aZ™C�Ô
ZzgZkn£/@sÆ”wÐøzxgS�XZ+0*åVt�:

ZyÆÜs¯Y¤‰ÜÔv¥â]ZzģZ2»ZEwÔZyÆZk**]Á �
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